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MOCAO TEMATICA
A TECNO-POLITICA DAS CIDADES INTELIGENTES

Desde meados do século XX, que inUmeras crises ambientais, sociais e econdmicas em

escala global afetaram significativamente nossas sociedades.

Nas ultimas duas décadas, diversas dreas metropolitanas em varios paises tém-se
empenhado em programas com vista a melhorar a sua infraestrutura e os seus servicos
urbanos, visando alcancar melhores condi¢des ambientais, sociais e econdémicas,

melhorando a atratividade e a competitividade das cidades.

E no contexto descrito que surge o conceito de cidades inteligentes (smart cities), que
assenta no uso inteligente da informacao digital e das novas tecnologias, por exemplo,
em dareas como a saude humana, a mobilidade urbana, o uso de energia, a educacdo, a

transferéncia de conhecimento e “governance” das cidades.

Os conceitos de sustentabilidade e desenvolvimento urbano sustentdvel geram
consciencializacdo sobre a producdo e uso de recursos necessarios para 0s processos

residenciais, industriais, de transporte, comerciais ou recreativos.

O conceito de “smart cities” desdobra-se nas seguintes caracteristicas principais:
1. Maior eficiéncia administrativa e econdmica, que permite o desenvolvimento da
cultura e da sociedade utilizando infraestruturas em rede;
2. Uma énfase subjacente no desenvolvimento urbano orientado para os negécios;
3. Um forte foco no objetivo de realizar a inclusdo social de diferentes tipos de

residentes urbanos nos servicos publicos;
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4. Uma énfase no papel significativo das industrias de alta tecnologia no
crescimento de longo prazo;

5. Uma visdo que considera a sustentabilidade social e ambiental como um aspeto

importante do desenvolvimento de cidades inteligentes.

As “smart cities” serdao cidades ambientalmente amigdveis e habitaveis, englobando
sustentabilidade e qualidade de vida, além, é claro, da inclusdo de fatores tecnoldgicos,
representando uma comunidade tecnoldgica, interconectada, sustentavel, confortdvel,

atraente e segura.

Para se entender como é que este conceito funciona na pratica, as “smart cities” utilizam
dados digitais da cidade para gestdo de trafego, estatisticas de consumo de energia,

seguranca e otimiza¢dao da operagdo de servigos municipais.

Esta nova realidade incentiva o nascimento de novos operadores econédmicos no nicho
de mercado das cidades inteligentes, utilizando recursos tecnoldgicos para a gestdo de

servigos urbanos.

A cidade inteligente abarca trés dimensdes:

a) Tecnologia (infraestruturas de hardware e software);
b) Populacgdo (criatividade e educagao);

c) Instituicdes (governanca e politicas publicas).

A prossecucdo destas dimensGes impoe a necessidade de investimentos em tecnologia,
populacdo e instituicdes, visando o conceito de cidade inteligente, gerando
desenvolvimento sustentavel e qualidade de vida, promovendo a gestdo responsavel
dos recursos naturais, e permitindo que as instituicdes contribuam com inovacao e
melhores servicos para os cidaddos, fortalecendo os debates e participacao politica e

civica das comunidades locais.
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Uma cidade inteligente e sustentdvel tem objetivos a serem alcancados de forma

adaptavel, confidvel, escalavel, acessivel e resiliente, como:

a)
b)
c)

d)

e)

f)

Melhorar a qualidade de vida dos seus cidadaos;

Assegurar o crescimento econémico com melhores oportunidades de emprego;
Melhorar o bem-estar dos seus cidaddos, garantindo o acesso aos servicos
sociais e comunitarios;

Estabelecer uma abordagem ambientalmente responsdavel e sustentdvel para o
desenvolvimento;

Assegurar a prestacao eficiente de servicos basicos e infraestrutura, como
servicos publicos transporte, abastecimento de dagua e drenagem,
telecomunica¢des e outras utilidades; Capacidade de lidar com mudancgas
climaticas e questGes ambientais,

Fornecer um mecanismo regulatério e de governanca local eficaz, garantindo

politicas equitativas.

A medida que a digitalizacio evolui, as cidades inteligentes sdo vistas como

oportunidades sem precedentes para impulsionar o crescimento econdmico e melhorar

o bem-estar dos cidaddos nas cidades.

Tecnologias digitais emergentes, como a Internet das Coisas (loT), a andlise de “big

data”,

inteligéncia artificial, tecnologias de armazenamento de energia (o caso das

“powerwall”) e tecnologia blockchain estdo a ter um grande impacto nas estratégias de

cidades inteligentes em centros e regides urbanas.

Mocdo Tematica _ Comissdo Politica Distrital de Lisboa



Q

LR

CONVENCAO

NACIONAL® CHEGA

Para se perceber bem como isto funciona pratica temos de considerar as oportunidades

criadas pela inovacao digital em areas urbanas, que incluem exemplos de inovacdo

como:

a)

b)

c)

d)

e)
f)
g)

h)

Outras

v

Redes inteligentes que melhoram a gestao do consumo de energia;

Sensores e redes de distribuicdo inteligentes que ajudam a monitorar a
qualidade da 4gua e detetar vazamentos;

Sensores inteligentes que melhoram o fluxo do trafego, sistemas de
parqueamento digital, aumentar a eficiéncia do transporte e das rotas dos
transportes de lixo, recorrendo a sensores, solucdes de “smart parking”, servicos
de transporte “on-demand” e “carpooling”;

Plataformas de “e-career” que fornecem acesso mais amplo a oportunidades de
emprego;

Plataformas e apps de comércio eletrénico desmaterializado;

Sistemas logisticos baseados em veiculos auténomos e elétricos, e em drones;
Telemedicina e videoconsultas que melhoram os resultados de salude, e reduzem
os respetivos custos;

Aplicacdes moéveis que permitem aos cidadaos relatar problemas em tempo real,
e interagir diretamente com os servicos prestados pelos 6rgdos da
Administragao Local;

Servicos de “e-government”.

medidas incluem:

Fornecimento de servicos publicos abrangentes, usando tecnologias
inteligentes, promovendo a recolha e compartilhamento de dados em
plataformas digitais (e.g. cumprimento da tributacdo por meio de tecnologias
inteligentes, governo eletrénico, servicos publicos online, e canais online para os
cidad3dos expressarem suas opinides).

Incluir a meta de construcdo de cidades inteligentes como uma prioridade na

estratégia de urbanizagao.
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A este nivel as aplicagbes criticas para tecnologias inteligentes nas cidades sdo

identificadas como:

>
>

Redes de informacdo de banda larga;

Informatizacdo do planeamento urbano e gestao, incluindo a construgao de
plataformas de informacao publica;

Construgao de infraestrutura inteligente em redes de transporte, energia, redes
de agua e esgotos;

Servicos publicos convenientes;

Desenvolvimento industrial;

Redes de |oT (“Internet of Things”), processos de fabrico inteligente, transportes
inteligentes (suporte de sistemas de conducdo elétrica e condug¢dao auténoma,
numa légica de transporte sustentavel), redes de energia inteligente e servicos

de governo eletrénico.

Seguranca e Criminalidade

Nas cidades inteligentes, os dados desempenharao um papel cada vez mais importante

na prevencao do crime, pois as forcas de seguranca tomardo medidas para prevenir o

crime através do acesso a todos os fluxos de dados, incluindo informagdes sociais e de

crowdsourcing.

A videovigilancia poderd, igualmente, desempenhar aqui um papel importante, bem

como o uso de drones (UAV), para missées de vigilancia. Os drones também podem

ajudar a identificar incéndios, identificar e prevenir emboscadas a forgas policiais, e

pesquisar rapidamente cenas de acidentes e crimes.
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Educacao

Os dados e andlises de dados (“analytics") também ajudardo os professores da proxima
geracao a adaptar as suas estratégias de ensino, e aconselhamento aos estudantes, para

maximizar o sucesso dos alunos.

Neste ambiente de aprendizagem de Ultima geracao, veremos planos de educacdo mais

personalizados, que incluem oportunidades de aprendizagem virtual.

A implementacdo do “smart campus” inteligente pode permitir a mudanca de
paradigma transformador das instituicdes educativas, para atender as necessidades dos

alunos, melhorando trés fatores importantes: experiéncia, eficiéncia e educacao.

Revolucionard o modo como os alunos estudam, como aprendem, o que aprendem e

como interagem com uma instituigao.

A implementacdao de todas estas medidas ha-de requerer capacidade de recolha,
armazenamento e tratamento de dados, com recurso a tecnologias como redes 5G,
Internet, 10T, Cloud Computing e Big Data), o que pressupde a criacdo de uma
infraestrutura digital associada, poder de computacdo (hardware e software), e

profissionais qualificados (analistas de dados).

As “smart cities” sdo ndo so cidades inteligentes e facilitadoras, como também cidades
economicamente eficientes em recursos (monetarios e infraestruturais) e levam a uma
independéncia do individuo desmaterializando o Estado, cumprindo a maxima do:

I”

menos Estado, mais privado. A “mao invisivel” do mercado, a luz da teoria de Adam
Smith, produz as condi¢cdes necessarias para o desenvolvimento sustentavel, eficiente,

em todas as vertentes dentro destas cidades inteligentes.
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Ao abrigo do Portugal Digital, a “Estratégia Nacional de “Smart Cities” € um documento

orientador para acelerar a transformagao dos municipios portugueses.

Tem como objetivo criar um planeamento integrado na implementacao de cidades

inteligentes que permita:

v’ Escalar projetos de pequena dimensdo entre municipios;

v Definir praticas e principios comuns, aplicaveis a todas as iniciativas em Portugal.

Devemos assim caminhar e desenvolver trabalho no sentido de implementar as
premissas que permitam tornar as nossas cidades “smart”, enquanto facilitadoras da
vida dos seus habitantes, economicamente eficientes e “simplex”. Contudo, este
caminho deve também contemplar aqueles que tém maior dificuldade de acesso e/ou
adaptacdo as novas tecnologias, como é o caso dos seniores, e ao abrigo da digitalizacdo
e modernizagdo administrativa, disponibilizar Espacos Cidaddao em todas as freguesias,
como forma de coesdo e proximidade com todos os portugueses, em suma,

desenvolver-se e funcionar para a melhoria da qualidade de vida de todos os cidaddos.

Subscritores:

Comissao Politica Distrital de Lisboa (secundada por todos os seus ntcleos concelhios)

w‘aﬁ Nk
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Referéncias web smart cities

https://www.oecd.org/cfe/cities/smart-cities.htm
https://www.beesmart.city/en/smart-city-indicators
https://run.unl.pt/bitstream/10362/123234/1/TG10426.pdf
https://www.iso.org/news/2015/10/Ref2001.html
https://www.smart-city-dialog.de/en/news/smart-cities-for-a-green-and-resilient-
urban-development-2
https://www.thalesgroup.com/en/markets/digital-identity-and-
security/iot/inspired/smart-cities
https://joinup.ec.europa.eu/collection/rolling-plan-ict-standardisation/smart-cities-
and-communities
https://institute.eib.org/wp-content/uploads/2017/02/2017_0131-ASCIMER-
DELIVERABLE-2-ASSESSMENT-METHODOLOGY-FOR-SMART-CITY-PROJECTS.pdf
https://www.arup.com/perspectives/publications/research/section/smart-city-
strategies-a-global-review

https://www.mdpi.com/2071-1050/14/16/10001/pdf
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/smart-cities-and-communities
https://www.researchgate.net/publication/347115518 NATIONAL_SMART_CITIES_ST
RATEGY_AND_ACTION_PLAN_THE_TURKEY'S_SMART _CITIES_APPROACH
https://newcastle.nsw.gov.au/smarter-living-1

https://smart-city-berlin.de/en/smart-city-berlin/strategy-process
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